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รูปแบบของกลุมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพนิสิตมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  

: กรณีศกึษาการลดความวิตกกังวล 
Group Model for Personality Development of Kasetsart University Students.  

: Case Study for Anxiety Reduction. 

ศิรินภา จามรมาน  ปทมา พุมมาพันธุ  และ ทรรศนะ  ใจชุมชื่น 
Sirinapa Jamornmarn, Pattama Phummaphan, and Tassana Jaichumchuen 

บทคัดยอ 
การวิจัยนี้ เปนการวิจัยนํารองของโครงการพัฒนาบุคลิกภาพนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพือ่ศกึษารปูแบบ

ของกระบวนการกลุมที่เหมาะสม ที่จะนํามาใชพัฒนาและชวยนิสิตแกปญหาทางบุคลิกภาพของนิสิต กลุมตัวอยางได
จากการคัดเลือกนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 3 ที่มีแนวโนมของปญหาบุคลิกภาพ ดานความวิตกกังวล จํานวน 34 คน 
แบงเปนชาย 16 คน และหญิง 18 คน กลุมตัวอยางจะไดรับกระบวนการกลุมสัมพันธ ซึ่งเปนการผสมผสานเทคนิคของ
กลุมสัมพันธ และเทคนิคของการใหคําปรึกษาแบบกลุมอยางตอเนื่อง 3 คร้ัง คือ 1) กระบวนการกลุมเพื่อสราง
ความสัมพันธระหวางสมาชิก และตระหนักรูตนเอง 2) กระบวนการกลุมเพื่อเขาใจปญหาของตนเอง และการแกปญหา
เบื้องตน  3) กระบวนการกลุมเพื่อสรางทักษะในการแกปญหา และเสริมสรางทักษะทางสังคม  กลุมตัวอยางจะไดรับการ
ทดสอบดวยแบบทดสอบมาตรฐานทางจิตวิทยา วัดบุคลิกภาพ และสุขภาพจิต ทั้งกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
ผลการวิจัยพบวา คะแนนบุคลิกภาพของนิสิตกอนและหลังการเขารวมกิจกรรมกลุม มีความแตกตางกันในองคประกอบ 
การเขาสังคม มโนธรรม ความหวาดระแวง การคลอยตามกลุม และการควบคุมตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และในดานสุขภาพจิตพบวา คะแนนดานความหวั่นไหวตอสัมพันธภาพกับผูอื่น และความกาวราว มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ABSTRACT 
 This research was one of a program in the Personality Development Program for Kasetsart University 
students. This study aimed to find an appropriate model for personality development and helping students solving 
personality problems. Samples selected from 3rd year students with tendency of anxiety problem were 16 males 
and 18 females. Samples participated in group process which was the integration of group dynamic and group 
counseling techniques 3 times continuously which included of 3 steps as followed, 1)group process for building 
relationship among the participants, 2)group process for understanding one's own problem and ways to deal with 
problems, and 3)group process for learning problem solving skill and social skills. Samples were pre-tested and 
posttest by psychological standardized test in personality and mental health. The results revealed that scores of 
pre-test and posttest for personality were significantly differences at .05 for factor A (warmth), factor G (group 
conformity), factor L (suspiciousness), factor Q2 (self-sufficiency) and factor Q3 (ability to blind anxiety). For mental 
health aspects, the scores of scale interpersonal sensitivity and hostility were significantly differences at .05 
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คํานํา 

 ความพรอม ความสมบูรณ ทั้งทางรางกายและจิตใจของนิสิต มีผลตอการพัฒนาใหนิสิตเปนผูที่มีความรู
ความสามารถที่จะนําชีวิตตนเองไปสูความสาํเร็จไดอยางมปีระสิทธิภาพและมีความสุข ดังนั้นการพัฒนาใหนิสิต
เปนผูที่มีความรูความสามารถทางวิชาการ มคีุณธรรมและจริยธรรม มีสติปญญาดี อารมณมั่นคง และมทีักษะ
ทางสังคม จึงเปนหนาที่สําคัญของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในฐานะที่เปนสถาบันหนึ่งที่ทําหนาที่ในการให  
การศึกษาและพัฒนาเยาวชนใหมีความพรอมสมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจและสติปญญา แตจากรายงานการ
ประเมินผลการทดสอบบุคลิกภาพของนิสิต ในโครงการบัณฑิตยุคใหม ปการศึกษา 2541 (ศิรินภา จามรมานและ
คณะ,2541) ทีพ่บวายังมีนิสิตอีกจํานวนหนึ่งที่ตองไดรับการดูแลเอาใจใสเปนพิเศษ โดยเฉพาะปญหาความวิตก
กังวล ซึ่งจะมีผลตอการปรับตวั อารมณ  และสังคม ของนิสิตตอการเรียน (เกศินี คุณค้ําชู,2539) และปญหา
ทางดานบุคลกิภาพที่นิสิตมีแนวโนมวิตกกังวล (ธีรเดช ฉายอรุณ,2534) และลาสุดคือ พบความสัมพนัธของ
ลักษณะบุคลิกภาพบางองคประกอบ ในองคประกอบความวิตกกังวลที่มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน         (ศิรินภา จามรมานและคณะ, 2542) จึงถอืวาเปนความสําคัญที่ตองมีการศึกษาเพื่อแกไขปญหา
ดังกลาว งานวิจัยนี้จึงทําการศึกษาร ูปแบบของกระบวนการกลุม ที่นํามาใชในการพัฒนาและแกไขปญหาทาง
บุคลิกภาพของนิสิต อีกทั้งยังเปนแนวทางเพื่อท่ีจะเพิ่มทักษะในการแกปญหาใหกับนิสิตเอง และเพิ่มศักยภาพ
ของตัวนิสิตตอไป 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) เพื่อทําการศึกษารูปแบบของ
กระบวนการกลุมที่จะสามารถนํามาใชพฒันาและแกปญหาทางบุคลิกภาพของนิสิต โดยการวิจัยครั้งนี้เปนสวน
หนึ่งของเปนการวิจัยนํารองของโครงการพัฒนาบุคลิกภาพนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในโครงการวิจัย 
"การศึกษาลักษณะบุคลิกภาพ และรูปแบบการเรียนรู เพื่อการพฒันาบุคลิกภาพ และการเรียนรูของนิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร" 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้คัดเลือกจากนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 ที่เขารวมในโครงการบัณฑิต
ยุคใหมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ปการศึกษา 2541 ในวิทยาเขตบางเขน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดย
เปนนิสิตที่ไดตอบแบบสอบถามอยางสมบูรณ และทางคณะผูวิจัยทําการเปรียบเทียบลักษณะบุคลิกภาพตาม
มาตรการวัด 16 PF ของ Raymond B. Cattell (Cattell และคณะ, 1985) แลวคัดเลือกนิสิตที่มีแนวโนมของ
ปญหาบุคลิกภาพ  คอื แบบทีม่ีแนวโนมของปญหาความวติกกังวล  ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 34 คน 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 ใชแบบทดสอบมาตรฐาน 2 ฉบับ คือ แบบทดสอบบุคลิกภาพ 16PF Form A ของ Raymond B. Cattell 
และแบบทดสอบวัดสุขภาพจิต SCL90 ซึ่งดัดแปลงมาโดยคณะนักจิตวิทยาแหงโรงพยาบาลสมเด็จเจาพระยา   
กรุงเทพฯ และใชแบบบันทึกพฤติกรรมในการมีสวนรวมในกิจกรรม ซึ่งคณะผูวิจัยสรางขึ้นตามแนวการปฏิบัติการ
สังเกตพฤติกรรม 
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รูปแบบของกระบวนการกลุมในการวิจัย 

การวิจัยนี้ไดสรางรูปแบบของกระบวรการกลุม เพื่อใชพฒันาและแกปญหาทางบุคลิกภาพของนิสิต โดย
การปรับใชกระบวนการกลุมสัมพันธ (group dynamic) และการใหคําปรึกษาแบบกลุม (group counselling) มา
สรางเปนกระบวนการกลุมใหม เพือ่ลดขอจาํกัดของกลุมทั้ง 2 แบบตอการพัฒนาและแกปญหา โดยกาํหนดเปน 
3 กลุมที่ตอเนื่องกัน คือ 
 กระบวนการกลุมที่ 1 เพื่อสรางความสัมพันธ และตระหนักรูตนเอง มีลักษณะเปนกระบวนการ 
กลุมเพื่อสรางความสัมพันธโดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหนิสิตไดรูจักกัน เปนการสรางบรรยากาศของกลุม เพื่อ
ละลายพฤติกรรมของสมาชกิ ทุกคนจะไดปรับตัวเขาหากัน เปนมิตรที่ดีตอกัน สรางความรัก ความอบอุน ความ
จริงใจ และไววางใจซึ่งกันและกัน และเปนการสรางใหเกิดการตระหนักรูตนเองของสมาชิก รูคุณคาแหงตน รับรู
ตนเองไดอยางถูกตอง มีพลัง เขาใจตนเองและเขาใจคนอื่น 
 กิจกรรมที่ใชในกระบวนการกลุมนี้ จะเนนใชกิจกรรมที่ทําใหเกิดความสนุกสนาน และเปนกิจกรรมที่
สามารถกระตุนใหสมาชิกทุกคนไดมีสวนรวมในการแสดงออก และทุกคนไดรับการยอมรับโดยเปนการเตรียม
ความพรอมเพือ่การรูจักตนเองและรูจักผูอื่น รวมทัง้ใชเทคนิคการระดมสมองเพือ่ทําการรวบรวมปญหาที่
จําเปนตองไดรับการแกไข 
 ตัวอยางกิจกรรม ไดแก กิจกรรมปรบมอื ใชเพือ่สรางความพรอมของสมาชิก สรางบรรยากาศแหง     
การปรับตัว กระตุนใหสมาชิกเกิดการตระหนักรูและเกิดการยอมรับ ; กิจกรรมเรียงลําดับ ใชเพื่อทําใหสมาชิกเกิด
การยอมรับตนเองในลักษณะทีต่นเองเปนอยู มีการปรับตนเองเรียนรูวาคนอื่นมองตนเองอยางไร และตนเองมอง
คนอื่นอยางไร เปนตน 
 กระบวนการกลุมที่ 2 เพื่อเขาใจปญหาของตนเอง และรูจักการแกปญหาเบื้องตน มีลักษณะเปน
กระบวนกลุมทีท่ําใหสมาชิกเกดิความเขาใจตนเอง เปนการสะทอนวา สมาชิกไดมองตนเองสอดคลองกับความ
เปนจริงหรือไม เรียนรูวาปญหาที่เกิดขึ้นนั้นมาจากสาเหตุอะไร และเปนการสะทอนใหนิสิตเขาใจปญหาดังกลาว 
ยอมรับ และรูลูทางที่จะแกปญหานั้นๆ 
 กิจกรรมที่ใชในกระบวนการกลุมนี้ จะเนนใชเทคนิคการใหคําปรึกษาแบบกลุม และการแปลผล
แบบทดสอบ เพื่อใหสมาชิกเขาใจตนเอง และรูแนวการแกปญหาของตนเอง 
 ตัวอยางกิจกรรม ไดแก กิจกรรมวิ่งสลับท่ี ใชเพื่อใหสมาชิกรูจักบทบาทของตนเอง และเปนการให
ความสําคัญแกบทบาทที่ตนเองไดรับ ใหเกิดการเรียนรูบทบาทที่สมาชิกไดรับ อาจเกิดจากสมาชิกเองหรืออาจ
เกิดจากคนอื่น จึงจําเปนตองมีการปรับและยอมรบัในบทบาทนั้นๆ ; กิจกรรมการใหคาํปรึกษาแบบกลุม และ
กิจกรรมแปลผลแบบทดสอบ ใชเพื่อใหสมาชกิไดรวมตัวกันตามกลุมของสมาชิกทีม่ีลักษณะคลายคลึงกัน เพื่อให
แลกเปลี่ยนและรับรูวาสมาชิกไมไดโดดเดี่ยว และเปนการกระตุนใหสมาชิกตระหนักรูวาแทจริงแลวปญหาของ
ตนเองคืออะไร สามารถมองภาพตนเองไดสอดคลองกับความจริง และสามารถใชชวีิตไดจริงตามปกติที่เกิดขึ้น 
 กระบวนการกลุมที่ 3 เพื่อสรางทักษะการแกไขปญหา และเสริมสรางทักษะทางสังคม มีลักษณะ
เปนกระบวนการกลุม เพื่อเสริมสรางทักษะในการแกปญหาใหกับนิสิต โดยติดตามผลการแกปญหาเบื้องตนที่
นิสิตไดเรียนรูจากกระบวนการกลุมที่ 2 เปนการเสริมสรางเพื่อใหสมาชกิมีทักษะทางสังคม สามารถใชชวีิต
รวมกับคนอื่นไดอยางมีความสุขและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังเปนการสรางเครือขายเพื่อชวยเหลือซึ่งกนัและกัน
ระหวางกลุมของสมาชิก 
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 กิจกรรมที่ใชในกระบวนการกลุมนี้ ใชกิจกรรมเพื่อใหสมาชิกไดเรียนรูทักษะการทํางานรวมกัน การ
แกปญหารวมกนั รูวาตนเองสําคัญตอกลุมหรือสังคมนั้นๆ มีทักษะในการชวยเหลือซึ่งกันและกัน ไดขอสรุปที่จะ
นํามาแกปญหาและสงเสริมลักษณะที่ดีแกสมาชิก 
 ตัวอยางกิจกรรม ไดแก กจิกรรมชายจริงหญิงแท ใชเพื่อใหนิสิตเกิดทักษะทางสังคม เรียนรูความ
แตกตางระหวางเพศ เรียนรูที่จะปฏบิัติตัวระหวางเพศเดียวกันและตางเพศ ; กิจกรรม Walk Rally ใชเพื่อให
สมาชิกไดนําทกัษะตางๆ ที่ไดเรียนรูทั้งหมดมาใชจริง เพื่อสังเกตพฤติกรรมและนํามาอภปิรายรวมกัน ใหรับทราบ
พฤติกรรมของสมาชิกและชี้แนะแนวทางการแกไข เพื่อนําตนเองไปสูความสําเร็จและมีความสุข 
ลําดับของการทดลองและกําหนดชวงเวลาในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีการจัดลําดบัการทดลอง และกําหนดชวงเวลาไวดังนี้ 

1. กลุมตัวอยางทาํการทดสอบ pre-test ในกระบวนการกลุมครั้งที่ 1 และมีการจัดกระบวนการกลุม
ครั้งที่ 1 โดยใชเวลา 2 วัน 1 คนื ในการทํากิจกรรมตางๆ และเวนชวงเวลา 1 เดือน 

2. จัดกระบวนการกลุมครั้งที่ 2 ใชเวลา 2 วัน  1 คืน และเวนชวงเวลา 2 เดือน 
3. จัดกระบวนการกลุมครั้งที่ 3 ใชเวลา 2 วัน 2 คืน 
4. ทําการทดสอบ posttest 

การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 ขอมลูในการวจิยัครั้งนี้ ทําการรวบรวม 2 แบบ คือ ขอมูลเชงิปริมาณจากการทดสอบ จากแบบวัดความ
วิตกกังวล และขอมูลเชิงการบรรยายจากการเขียนรายงานตนเองของสมาชิก และนําขอมูลมารวบรวม และ
ประมวลผลรวมกัน ทั้งในเชิงสถิติและเชิงบรรยาย 
การกําหนดขอบเขตของการวิจัย 
 เนื่องจากการวจิัยครั้งนี้เปนการวิจัยนํารอง เพื่อหารูปแบบของกระบวนการกลุมที่จะใชเพื่อการพัฒนา
และแกปญหาแกนิสิตจึงกําหนดขอจํากัดของการวิจัยครั้งนี้ คือ  

1. นิสิตที่เปนกลุมตัวอยางมจีํานวน 34 คน เปนชาย 16 คน และหญิง 18 คน 
2. ขอบเขตของการใหการทดลอง ใชกระบวนการกลุมเปน treatment ของการทดลอง โดยกลุม

ตัวอยางจะตองผานการให treatment ทั้ง 3 กระบวนการกลุม 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล และการทดสอบใชแบบทดสอบมาตรฐานทางจิตวิทยา 
4. ลักษณะบุคลิกภาพของนิสิตเปนลักษณะที่คงที่ของบุคคล ดังนั้นการทดสอบ pre-test  posttest 

ของคะแนนบุคลิกภาพของนิสิตกลุมควบคุม ผลที่ไดไมแตกตางกันจึงไมนําเสนอในรายงานการวิจัย 

ผลการทดลองและวิจารณ 

 จากการวจิัย กลุมตัวอยางในการวิจัยเปนนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ชั้นปที่ 3 
จํานวน 34 คน เปนชาย 16 คน และเปนหญิง 18 คน โดยมอีายุเฉลี่ย 21.32 ป 
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Diagram 1 The comparison of the pretest - posttest of personality characteristic (n=34) 

Sten Score Personality 
Factors Low Score 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
High Score 

A Reserved            Warmhearted 
B Less intelligent            More intelligent 
C Affected by feeling            Emotionally stable 
E Humble            Assertive 
F Sober            Happy-go lucky 
G Expedient            Conscientious 
H Shy            Venturesome 
L Trusting            Suspicious 
O Unperturbed            Apprehensive 
Q1 Consevation            Experiment 
Q2 Group oriented            Self-sufficient 
Q3 Undisciplined self-conflict            Controlled 
Q4 Relaxed            Tense 

 Note : pretest                        posttest    
 จากผลการเปรียบเทียบลักษณะบุคลิกภาพของนิสิตกอนการเขากระบวนการกลุม และหลังเขา
กระบวนการกลุมจะเห็นแนวโนมวา มีลักษณะองคประกอบของบุคลิกภาพหลายองคประกอบมีความแตกตางกัน 
และเมื่อทําการทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางทางสถิติจะพบดังตารางที่ 1 
Table 1    เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนลักษณะบุคลิกภาพกอนและหลังเขารวมกระบวนการกลุม (n=34) 

Pretest Posttest Personality Factors 
X SD X SD 

df t P 

Factor  A 5.8235 1.8985 6.6176 1.8260 33 2.374* .024 
Factor  B 6.0294 1.5272 5.5294 1.5999 33 -1.455 .155 
Factor  C 3.1765 2.0666 3.1765 1.6044 33 .000  1.000 
Factor  E 5.8824 1.6835 5.3529 1.5351 33 -1.805 .080 
Factor  F 3.7059 1.6428 4.2647 1.8142 33 1.798 .081 
Factor  G 4.0588 1.9375 5.5000 1.5619 33 4.134* .000 
Factor  H 4.2059 1.9506 4.4706 1.4613 33 .814 .421 
Factor  L 6.5000 1.7451 7.4412 1.7090 33 3.325* .002 
Factor  O 7.5294 2.0923 7.0000 2.1742 33 -1.358 .184 
Factor  Q1 6.5882 1.8110 7.2647 1.6933 33 1.551 .130 
Factor  Q2 6.1176 1.9348 5.3529 1.9677 33 -2.377* .023 
Factor  Q3 2.3824 1.2556 3.7941 1.5913 33 5.346* .000 
Factor  Q4 6.8235 2.3545 6.1471 1.7604 33 1.731 .093 
 Note : Significant * <.05 
 จากการทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางทางสถิติจะพบวา นิสิตที่เขารวมกิจกรรมกลุมจะมีลักษณะ
บุคลิกภาพในองคประกอบ การเขาสังคม(A) มโนธรรม(G) ความหวาดระแวง(L) การคลอยตามกลุม(Q2) และการ
ควบคุมตนเอง(Q3) กอนและหลังการเขารวมกิจกรรมกลุมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
นิสิตที่ผานการเขารวมกิจกรรมกลุม จะมีการพัฒนาในลักษณะของการกลาแสดงออก มีความสนใจคนรอบขาง มีความ
เปนผูนํา มีความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกในหนาที่ รักษาระเบียบ มีลักษณะของการเปนสมาชิกที่ดีของกลุม ควบคุมตนเอง
ไดดี สามารถจัดการกับส่ิงตางๆได สดชื่นแจมใส และผอนคลายมากขึ้น แตในขณะเดียวกัน ยังพบวา มีความคับของใจ
อยูบาง และมีแนวโนมที่จะกระตือรือรนตอการเผชิญปญหาตางๆ และเปนตัวของตัวเองสูงดวย 
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Diagram 2 The comparison of the pretest-posttest of anxiety characteristic (n=34) 

0
0.5

1
1.5
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 Factor

Score
pretest
posttest

 

Factors : 
1 = Somatization 
2 = Obsessive-Compulsive 
3 = Interpersonal Sensitive 
4 = Depression 
5 = Anxiety 
6 = Hostility 
7 = Phobia 
8 = Paranoid Ideation 
9 = Psychoticism 

 จากผลการเปรียบเทียบความวิตกกังวลของนิสิตกอนเขากระบวนการกลุม และหลังเขากระบวนการกลุม 
จะเห็นแนวโนมวานิสิตมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของคะแนนความวิตกกังวลในหลายดาน  ซึ่งเมื่อทําการทดสอบ
นัยสําคัญของความแตกตางทางสถิติ จะพบดังตารางที่ 2 
Table 2  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความวิตกกังวลกอนและหลังเขารวมกระบวนการกลุม (n=30) 

Pretest Posttest Anxiety Factors 
X SD X SD 

df t P 

Somatization .9632 .5622 .9951 .8249 33       .211  .834 
Obsessive-Compulsive 1.9168 .4635 1.7794 .5928 33   -1.187 .244 
Interpersonal Sensitive 1.7479 .5368 1.4902 .6566 33 -2.124* .041 
Depression 1.3129 .3980 1.4102 .5261 33     .862 .395 
Anxiety 1.4453 .4852 1.3206 .5602 33  -1.197 .240 
Hostility 1.3709 .7211 1.0539 .6405 33 -2.584* .014 
Phobia .9774 .6050 .8908 .6203 33   -.669 .508 
Paranoid Ideation 1.6082 .6622 1.5196 .5799 33   -.593 .557 
Psychoticism 1.3315 .5669 1.1882 .5381 33  -1.384 .176 
 Note : Significant * <.05 
 จากการทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางทางสถิติ จะพบวา นิสิตที่เขารวมกิจกรรมกลุมจะมีความ
วิตกกังวลในองคประกอบ Interpersonal Sensitive (3) และ องคประกอบ Hostility (6) กอนและหลังการเขารวม
กิจกรรมกลุม มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนิสิตที่ผานการเขารวมกิจกรรมกลุม 
จะมีความรูสึกวาตนเองมีปมดอยลดลงเมื่อเทียบกับคนอื่นๆ จะลดความรูสึกหมกมุนกบัความคิดของตนเองลง 
และความรูสึกกาวราวขุนเคือง ความรูสึกอยากทําลายลดลง โดยจะสามารถคุมอารมณตนเองไดมากขึ้น และมี
แนวโนมวา อาการที่จะถอยหนีจากสังคมลดลง สามารถลดความวิตกกังวล ความไมสบายใจ ความหวาดหวั่นตอ
สถานการณ หรือความกระวนกระวายได 
 และจากการวจิยั คณะผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลเชงิคุณภาพ จากการสังเกตและตอบคําถาม
ของนิสิตที่เขารวมกิจกรรม โดยแบงผลเปน 3 สวน คือ 
 ผลจากกระบวนการกลุมที่ 1 พบวา นิสิตสามารถตระหนักรูตนเองได สามารถพูดบรรยายบอกลักษณะ 
ความรูสึก และความตองการของตนเองได และนิสิตยงัสามาถสะทอนปญหาของตนเองออกมาไดในบางเรื่อง 
นิสิตมีความสดใสราเริง สามารถสรางสัมพันธภาพกับสมาชกิของกลุมได บรรยากาศภายในกลุมเปนบรรยากาศ
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ที่ทําใหนิสิตเกิดความไววางใจกัน จึงสามารถสะทอนภาพลักษณของตนเอง ยอมรับความเปนตัวเอง มี Self-
esteem เพิ่มขึ้น (Fairfax,1998) และยังสามารถชวยกันสะทอนภาพลักษณของสมาชกิได มีการกลาแสดงออก
มากขึ้น (Galassi,1974) สงผลใหนิสิตแสดงถึงความพรอมที่จะคนหา และเขาใจตนเองตอไปได 
 ผลจากกระบวนการกลุมที่ 2 พบวา จากกระบวนการกลุมครั้งแรก ที่นิสิตมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน มี
ความไวใจกัน เชื่อใจคนอื่น (Shutz,อางในศิรินภา,2544) ทําใหนิสิตกลาเปดเผยถึง ปญหาของตนเอง กลาที่จะ
สะทอนปญหาของตัวนิสิต และกลาที่จะยอมใหสมาชิกมีสวนชวยในการรวมสะทอนปญหาดังกลาวได นิสิตเกิด
ความพยายามที่จะเรียนรู และเขาใจกระบวนการแกปญหา ภาพรวมของนิสิตพยายามคนหาปญหาของตนเอง 
และยอมรับวา ปญหานั้นทําใหเกิดอุปสรรคในการใชชวีิตของเขาจริง เพื่อลดความวิตกกังวลลง (Galassi,1974; 
Headrick,1977) และยังสามารถลดอาการซึมเศราได (Pearce,1999) รวมทั้งยังสงผลทําใหนิสิตพรอมที่จะ
แกปญหาที่เกิดขึ้นกบัตนเองตอไปได 
 ผลจากกระบวนการกลุมที่ 3 พบวา นิสิตมีการสรางเครือขายเพื่อทําการติดตอส่ือสารซึ่งกันและกัน และ
ยังพบวานิสิตหลายคนสามารถเปนศูนยกลางของเครือขายในการติดตอส่ือสารเพื่อชวยเหลือกันได ในสวนของ
การแกปญหาพบวา นิสิตหลายคนไดนํากระบวนการแกปญหาและทักษะตางๆ ที่เรียนรูจากกระบวนการกลุมที่ 1 
และที่ 2 ไปใช ผลสะทอนของนิสิตคือ สภาพชีวิตจริง บางครั้งนิสิตยังไมสามารถควบคมุอารมณตนเองได ทําให
การแกปญหาบางอยางไมสามารถแกใหสําเร็จลุลวงได เนื่องจากกลุมจะเปนตัวใหแนวทางการแกปญหา และ
สมาชิกในกลุมตางใหแนวทางที่สรางสรรคแกกัน (ศิรินภา จามรมาน,2544) และนิสิตก็มีความพยายามที่จะ
เรียนรูทักษะทางสังคมเพื่อนําไปปรับใช ทําใหตนเองเกิดการยอมรับ เพื่อสามารถอยูรวมกับคนอื่นไดอยางมี
ความสุข (Thibaut และ Kelly อางในศิรินภา,2544) 

สรุป 

 จากการวจิัยนํารองของโครงการพัฒนาบุคลิกภาพของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยใช
กระบวนการกลุมมาพฒันาและแกปญหาทางบุคลิกภาพของนิสิต สามารถนํามาใชไดโดยนิสิตสามารถลดความ
วิตกกังวลลงได ทั้งในเรื่องของบุคลิกภาพนิสิตที่สามารถควบคุมตัวเองไดดี สดชื่นแจมใส ผอนคลาย กลาที่จะ
แสดงออกและสนใจคนรอบขาง มีความเปนผูนํา มีจิตสํานึกในหนาที่ และสามารถลดความรูสึกวาตนเองมีปม
ดอย เมื่อเทียบกับคนอื่นๆ ลดความรูสึกหมกมุนกับความคิดของตนเอง ความกาวราว ความขุนเคือง ความรูสึก
อยากทําลายลดลง โดยสามารถทดสอบไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยงัมีแนวโนมวาจะสามารถ
เผชิญตอปญหาตางๆ และเปนตัวของตัวเองไดสูงขึ้น สามารถลดอาการการถอยหนีสังคมได ลดความไมสบายใจ 
หวาดกัวตอสถานการณตางๆ และความกระวนกระวายได 
 ซึ่งขอสรุปจากการศึกษาดังกลาวยังเปนการศึกษานํารอง เพื่อหารูปแบบของกระบวนการกลุมที่สามารถ
ใชไดอยางสมบรูณ ซึ่งจะมีการทดสอบกระบวนการกลุมในการวิจัยของโครงการพัฒนาบุคลิกภาพของนิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอไป 
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